Algemene voorwaarden - v19

wsg-nederland 02-04-2010

U kunt bij ons bestellen vanaf 5000 stuks minimaal.
Tenzij anders staan aangeven.

Alle produkten worden verstuurd vanuit Thailand.

Mits de partij daar ligt, maar wordt geregeld door wsg kleding co Itd te thailand

Dit levert vaak 2 weken extra verzendtijd op.

Zodra u de betaling heeft overgemaakt word er binnen 1 a 2 weken het pakket klaargemaakt en opgestuurd. Het
inpakken en verpakken van een container bestelling neemt vaak 2 tot 3 weken in beslag.

Verschepen duurt tot 27 dagen van een container bestelling.

Verzenden met vliegtuigpost kan tot 2 weken duren.

Houd u rekening met een levertijd van 6 a 7 weken van een containerbestelling.

Alle betalingen kunnen via wsg nederland of rechtstreeks met thailand worden gedaan.
Wij maken facturen in opdracht van WSG Thailand.

Betalingssysteem:

Bij kleine orders die per vliegtuig worden verzonden word de betaling in 1 keer voldaan.
Container orders gaan als volgt:

50% vooruitbetaling

30% op het moment dat de container is volgepakt en klaar is voor vertrek.

20% als de container is gearriveerd en u heeft alles gecontroleerd.

U krijgt van ons een BTW factuur en tevens een contractje dat u altijd gewaarborgd bent.
Tevens de paklijsten en alle info die u nodig heeft over uw (container)bestelling.

In een container mogen verschillende produkten besteld worden.

Wij werken NIET met een LC betaling!!

Alleen overboekingen via ons nederlandse bankrekening en rekening in Thailand.

Ook geen verzending als de betaling nog niet binnen is.

Artikelen die u bij ons ophaalt kunnen alleen contant betaald worden, u krijgt van ons ALTIJD een BTW bon. Als u
de artikelen bekijkt en heeft besloten tot aankoop is het niet mogelijk om naderhand de artikelen te ruilen. Ook doen
wij niet aan kleine particuliere verkopen.

Als u bij ons besteld heeft geeft u ons opdracht om de order uit te voeren.

Dit doen wij zo goed mogelijk en altijd naar uw wensen.

Mocht het fout gaan van onze kant nemen wij altijd onze verantwoording.

U krijgt nieuwe produkten als het verkeerde geleverd word vanuit onze kant.

Fouten van uw kant daar zijn wij NIET verantwoordelijk voor zoals: verkeerde maatvoeringen die u heeft
doorgegeven, verkeerde kleuren, verkeerde modellen, verkeerde stofkeuzes etc.

Wij maken daarom ook altijd een contract waarin heel goed vermeld staat wat en hoeveel u besteld heeft zodat
misverstanden achteraf voorkomen kunnen worden.

Houd u er ook rekening mee dat betalingen geinvesteerd worden voor produkties, verpakkingen, mankrachten, stof,
in-en uitpakken van de containers, douane etc.

Mocht het daarom fout gaan vanaf uw kant, kunt u uw geld terugkrijgen minus de kosten die wij gemaakt hebben
voor uw bestelling. Ook dan zorgen wij voor een goede beindiging tussen beide partijen.

Mocht de 20% betaling uitblijven zijn wij genoodzaakt om een incassobureau in te schakelen.

Wij hebben ons vaste incassobureau genaamd Rijnland gerechtsdeurwaarders en tevens ons vaste advocaten
bureau Baumgardt en Brokling die onze belangen behartigen.

Zodat ook u ziet dat wij zaken doen als een serieus iets beschouwen in uw voordeel.

Wij hopen op een goede samenwerking met u en heten u van harte welkom als nieuwe klant.

Het WSG team.
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